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Heb je in de X-Wall Hub nieuwe spellen toegevoegd maar zie je deze niet in de spellenlijst?

Wat je vaak kunt proberen is de spellenlijst in de X-Wall Hub opnieuw op te slaan en de X-Wall software

opnieuw op te starten.

Stap 1.

Ga naar de X-Wall Hub op https://admin.interactivexwall.nl/ en log in met je account.
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Stap 2.

Klik in het dashboard op de "Games" knop van jou locatie.
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Stap 3.



De lijst met geselecteerde games opent. Controleer deze en druk daarna op "Wijzigingen opslaan"
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Stap 4.

Ga terug naar de X-Wall.

Gebruik het toetsenbord van de computer, druk tegelijkertijd op de Windows toets (.) en "D" om uit de X-
Wall software te gaan en op het Windows bureaublad terecht te komen.

Ga met de muis onderin de taakbalk over het X-Wall icoontje en druk op de rechtermuisknop, in het menu wat

opent klik op “close all windows”.
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Stap 5.

Dubbelklik op het X-Wall icoontje op het bureaublad om de software opnieuw op te starten.
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Stap 6.

Controleer wanneer de X-Wall opgestart is of je alle spellen nu wel in beeld ziet.

Zie je nog steeds de nieuwe spellen niet? Neem contact op met onze support.



